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             SHYI FOREVER INTERNATIONAL MANPOWER CO.,LTD

	

	                      外籍勞工服務紀錄表
	

	                      公司外勞滿意度調查表

                  TABEL KEPUASAN PEMERIKSAAN TKI
	


Ⅰ、外勞姓名                            (護照號碼：             )
	1. TGL KEDATANGAN入境日期：                      國別：印尼INDONESIA
2.工作類別 JENIS PEKERJAAN:家庭類(看護工及幫傭) PERAWAT RT/PEMBANTU RT
3.性別JENIS KELAMIN：女 WANITA 
4.填寫日期TANGGAL PENGISIAN:     TGL    BLN    THN   
5.您對本公司服務有何建議PENDAPAT ANDA TERHADAP PELAYANAN KAMI：________________________________________________________    


Ⅱ、 滿意度調查項目PERIHAL PEMERIKSAAN KEPUASAN TKI
	項  目PERIHAL
	滿  意  度KEPUASAN YG DISETUJUI

	1. 您對本公司主動聯繫或訪視之滿意程度
kepuasan anda terhadap Agen yang berinisiatif menghubungi atau mengunjungi kalian. 
	□1.不滿意   tidak puas
□2.尚可     biasa saja
□3.滿意     puas
□4.非常滿意 sangat puas

	2. 您對本公司提供您的資訊或相關法令之滿意程度

kepuasan anda terhadap Agen yang
memberikan anda dukungan informasi atau peraturan-peraturan yang bersangkutan dengan hukum.
	□1.不滿意   tidak puas
□2.尚可     biasa saja
□3.滿意     puas
□4.非常滿意 sangat puas

	3. 您對本公司翻譯人員服務之滿意程度

kepuasan anda terhadap Agen penerjemah.
	□1.不滿意   tidak puas
□2.尚可     biasa saja
□3.滿意     puas
□4.非常滿意 sangat puas

	4. 您對本公司處理申訴或緊急事件之滿意程度

kepuasan anda terhadap Agen yang mengurus laporan atau masalah yang terburu-buru.
	□1.不滿意   tidak puas
□2.尚可     biasa saja
□3.滿意     puas
□4.非常滿意 sangat puas

	5. 您對本公司服務品質之整體印象滿意程度

Kepuasan anda terhadap kualitas pelayanan Agen.
	□1.不滿意   tidak puas
□2.尚可     biasa saja
□3.滿意     puas
□4.非常滿意 sangat puas


Kalau ada pelayanan yang tidak puas,harap di beri tahu,kami akan merubah sikap kami: Anda boleh menghubungi kami dengan telpon:03-9358818
	                                                        外勞簽名:

TKI TTD:                      


